2018 majus 25. [FOKT.HU - ADATVEDELMI SZABALYZAT]

Fokt Motor Kft.

Adatvedelmi
szabalyzat



2018 majus 25. [FOKT.HU - ADATVEDELMI SZABALYZAT]

BEVEZETES

A Fokt Motor Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ald veti magat a kdvetkezd
szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(4ltaldnos adatvédelmi rendelety AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza: www.fokt.hu
Az adatvédelmi szabalyzat elérhetd az alabbi oldalrol:

A szabalyzat mddositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Neév: Fokt Motor Kft.

Székhely: 2427 Ujlengyel, Hatéar ut 12.
Levelezési cim: 1032 Budapest, Sz4616 utca 82.
E-mail: info@fokt.hu

Telefon: 0613688665

AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO ELERHETOSEGEI:

Név: Fokt Jend

Székhely: 1032 Budapest, Sz4616 u. 82.
E-mail: info@fokt.hu

Telefon: +36 20 428-0041
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FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat’: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,Erintett”)
vonatkoz6 barmely informécid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozd egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzatérhetové tétel Utjan, dsszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan
vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. adatfeldolgozo™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

5. ,,cimzetf’: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa”: az ¢érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az Gt érintd személyes adatok kezeléséhez;

7. adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.
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A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a)

b)

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathatd modon
kell végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”™);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelden nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a
kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottseg™);

az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerii intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

taroldsanak olyan forméban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az ¢érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korldtozott tarolhatosag™);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazéasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritdas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelos a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,.elszamoltathatosag”).

Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek
megfelelden torténik.
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ADATKEZELESEK
WEBARUHAZ MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Felhasznal6i név Azonositas, a regisztracio lehetové tétele.
Jelszo A felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos

belépést szolgalja.

Vezeték-¢és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszeri szamla kiallitasdhoz
sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas, visszaigazolasok kiildése

Telefonszdm Kapcsolattartds, a szamldzassal, vagy a

szallitassal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszerli szamla kiéllitasa, tovabba a
szerz0dés létrehozasa, tartalmanak
meghatdrozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd
dijak szdmlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetdvé tétele.
A vasarlas/regisztracié idépontja Technikai miivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

2. Az ¢érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarld valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Ha a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, gy az érintett térlési kérelméig tart.
Az ¢érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezelé a GDPR 19.
cikke alapjan, elektronikus uton t4jékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme
kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kovetden az
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e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz6l6
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Orizni ezeket az
adatokat. Az érintett szerzOdéses adatai a polgarjogi eléviilési id6 leteltével tordlhetdek.

A konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kdzvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamldikat,
az analitikus, illetve részletezo nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashato formaban, a kényvelési feljegyzések
hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon megorizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkoz6 személyes adatokhoz valo
hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzéjarulds barmely
1d6pontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi moédokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a postai tton a 1032 Budapest, Sz616 utca 82. cimen,
- e-mail Otjan info@fokt.hu e-mail cimen,
- telefonon 0613688665 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1.a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) €s c¢) pont,

7.2.Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL térvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatdas nyujtasihoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell
megvalasztania és minden esetben oly modon kell iizemeltetnie az informacios tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az e torvémyben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3.A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitisa esetén a 6. cikk (1)

bekezdés c) pontja.

7.4.A szerz8désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrol
sz0l6 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.
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6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések ot év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdodik, amikor a kovetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési idd megvaltoztatasara iranyulé megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az eleéviilést kizaro megallapodas semmis.

8. T4jékoztatjuk, hogy

az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

az adatszolgéltatas elmaradédsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

KAPCSOLATFELVETEL

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Neév Azonositas

E-mail cim Kapcsolattartas, valasziizenetek kiildése
Telefonszam Kapcsolattartas

Uzenet tartalma A valaszadashoz sziikséges

A kapcsolatfelvétel idopontja Technikai miivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A kapcsolati tirlapon keresztiil tizenetet kiildé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fenndll, gy az érintett torlési kérelméig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezelonek az erre felhatalmazott
munkatérsai kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
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Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkoz6 személyes adatokhoz valo
hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzéjarulds barmely
1d6pontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi moédokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a postai Gton a 1032 Budapest, Sz616 utca 82. cimen,
- e-mail Utjan info@fokt.hu e-mail cimen,
- telefonon 0613688665 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont. Ha
On felveszi veliink a kapcsolatot, hozzajarul, hogy a kapcsolatfelvétel soran hozzank
keriilt személyes adatait (név, telefonszdm, e-mail cim) a jelen szabalyzatnak megfeleléen
kezeljiik.

8. T4jékoztatjuk, hogy

a jelen adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, illetve ajanlat adasahoz
sziikséges vagy szerzOdéses jogviszony esetén jogszabalyi kotelezettségen
(egylttmikodés) alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon 1épni veliink.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudja felvenni
a kapcsolatot a Szolgaltatoval.
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UGYFELKAPCSOLAT

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim, telefonszam. Kapcsolattartds, azonositds, szerzddések
teljesitése, tizleti cél.

2. Az ¢rintettek kore: Az adatkezeldvel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tarto,
vagy szerzddéses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés az adatkezeld
és az érintett kozotti jogviszony megsziinéséig, illetve szerzddéses jogviszony esetén a
polgarjogi eléviilési 1d0 elteltéig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld erre feljogositott munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz valo
hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzéjarulds barmely
1d6pontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi moédokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a postai tton a 1032 Budapest, Sz616 utca 82. cimen,
- e-mail Gtjan info@fokt.hu e-mail cimen,
- telefonon 0613688665 szdmon.
7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1.a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja.

7.2.A szerz8désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgéari Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]
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(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések ot év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési idé megvaltoztatdsara iranyulé megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az eleéviilést kizaro megallapodads semmis.

8. Tajekoztatjuk, hogy

az adatkezelés szerzodés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/egyéb kérését
teljesiteni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését/kérését feldolgozni.

10
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AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK
Szallitas
1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
Név: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Cim: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Elérhetdség: info@gls-hungary.com

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt személyes adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam, e-mail cim.

4. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. A jogalap az
érintett kérésére torténd kiszallitds teljesitéséhez sziikséges.

8. Az érintett jogai:

a. On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6té] visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

11
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Tarhely-szolgaltato

1.

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgéltatas
Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: Groteszk Kreativ Térsulat Bt.

Cim: 1135 Budapest, Petnehdzy u 55.

Elérhetdség: iroda@groteszk.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

Az ¢érintettek kore: A weboldalt haszndlo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfeleld mitkddtetése.

Az adatkezelés 1d6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-
szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az

elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIIL. térvény 13/A. §
(3) bekezdése.

Az érintett jogai:

a. On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6té] visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e. On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
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Weboldal iizemeltetés

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: weboldal tizemeltetés (ellendrzés, technikai
frissités, biztonsagi rendszerfejlesztés, egyeb fejlesztések, javitasi feladatok)

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése ¢€s elérhetdsége:

Név: Groteszk Kreativ Tarsulat Bt.

Cim: 1135 Budapest, Petnehazy utca 55.
E-mail: iroda@groteszk.hu

Telefon: 0612702015

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az ¢érintettek kore: A weboldal szolgaltatasait igénybevevo-, illetve a weboldalon
regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal lizemeltetése (fejlesztése, ellendrzése, hibajavitdsok)

6. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: A Szolgéltatd és a
weboldal-lizemeltetd kozotti megéllapodds megsziinéséig, vagy az érintettnek a
weboldal-lizemeltetd felé intézett torlési kérelméig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informdacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény 13/A. §
(3) bekezdése.

8. Az érintett jogai:

a. On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informéciohoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkoz6é személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e. On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
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Konyvelési feladatok, szamlazas

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Konyvelési feladatok és szamlazas
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: Kvalitas "96 Kft.

Cim: 2040 Budaérs, Ont6 utca 13.
Adoészam: 12301621-2-13

E-mail: iroda.kvalitas@gmail.com

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, szdmlazasi név, szdmlazasi cim.
4. Az érintettek kore: A weboldalon megrendelést leadd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Az elektronikus szamla kiallitasa/konyvelési feladatok

6. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informdacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény 13/A. §
(3) bekezdése.

8. Az érintett jogai:

a. On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informéciohoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.
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Online marketing szolgaltatasok

1.

Adatfeldolgoz¢ altal ellatott tevékenység: online marketing

. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: Groteszk Kreativ Tarsulat Bt.
Székhely: 1135 Bp., Petnehazy u. 55.
E-mail: iroda@groteszk.hu
Ugyfélszolgalat: +361 270-2015

. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, latogatoi adatok

. Az ¢rintettek kore: A weboldalt haszndlo- és a hirlevélre feliratkozd valamennyi

érintett.

. Az adatkezelés célja: A weboldalon elérhetd termékek népszertisitése, reklamozasa, a

weboldal latogatottsdganak novelése.

. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A Szolgaltatd és az e

pontban rogzitett adatfeldolgozd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az
érintettnek a jelen adatfeldolgozo felé intézett torlési kérelméig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgéltatasok
egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az érintett jogai:

a. On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informéciohoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkoz6d személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.
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CiMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT KOZLIK (ADATTOVABBITAS ESETEI):

Adodssagkezelés

1.

A Cimzett altal ellatott tevékenység: Adossagkezelés.

Cimzett megnevezése €s elérhetdsége: Az adatkezeld altal igénybe vett addssagkezeld
cég.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Csaladi név, uténév, lakcim, telefonszam,

e-mail cim.

Az érintettek kore: Az adatkezeldnek tartozo valamennyi érintett.

. Az adatkezelés célja: Kovetelések érvényesitése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés a kovetelés
behajtasaig, a tartozas rendezéséig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja.

. Az érintett jogai:

a. On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informéciohoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e. On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
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COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Webaruhdzakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,,munkamenethez hasznélt cookie”,
,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k”, ,,biztonsagi cookie-k”, ,,Sziikségszerli cookie-
k”, ”Funkcionalis cookie-k”, és a ,,weboldal statisztik4janak kezeléséért felelds cookie-k”
melyek hasznalatdhoz nem sziikséges eldzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositoszam, datumok, idopontok

3. Az ¢érintettek kore: A weboldalt 1atogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,,bevasarlokosar” nyilvantartasara és a

latogatok nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje:

Siiti tipusa

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés
idotartama

Kezelt adatkor

Munkamenet siitik
(session)

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint
az informacios
tarsadalmi
szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz616 2001.
CVIIL. torvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

A vonatkozo6
latogatoi
munkamenet
lezarasaig tartd
1d6szak

connect.sid

Allando vagy
mentett siitik

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint
az informacios
tarsadalmi
szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l sz616 2001.
CVIIL torvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

az érintett
torléséig

Statisztikai siitik

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint
az informacios
tarsadalmi
szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szo616 2001.
CVIIL. toérvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

1-2 hénap
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6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezelo.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat tordlni a bongészOk Eszkozok/Beallitdsok meniijében altaldban az
Adatvédelem mentipont beéllitasai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az ¢érintettdl hozzdjarulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirk6zld halozaton keresztiil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az eldfizetd vagy felhasznal6 altal kifejezetten kért, az
informécios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatds nyUjtasdhoz a szolgaltatonak
feltétlentil sziiksége van.
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GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

I. A ,,Google AdWords” nevli online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein belill igénybe veszi a Google konverzidokovetd szolgaltatasat. A Google
konverziokovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google®).

2. Amikor Felhasznalo egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznal6 nem is azonosithat6 altaluk.

3. Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart
le, akkor a Google ¢és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords tligyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tigyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kovetni.

5. Az informécidok — melyeket a konverzidkovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgéljadk, hogy az AdWords konverziokovetést valasztd ligyfeleinek szaméra
konverzios statisztikdkat készitsenek. Az iigyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre
kattinté és konverzidokdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhaszndlok szaméarol.
Azonban olyan informéciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot
azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog
szerepelni a konverziokovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informéci6 valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el: www.google.de/policies/privacy/
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A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemz0 szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo éltal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznal¢ 4ltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek ¢€s tarolodnak. Az IP-
anonimizalads weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain belill vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szolé megallapodasban részes
mas allamokban elézéleg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasira €s ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltetdjének
megbizasabol a Google ezeket az informdaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznélta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal tizemeltetdjének a
honlap aktivitasaval 6sszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznaldé a
bongészdjének megfeleld beallitdsdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét,
hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz
teljes kortien hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytijtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhaszndldé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kdvetkezd linken elérhetd bongészd
plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

FACEBOOK PIXEL

1.

A Facebook-képpont olyan kdéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés késziil a
konverziokrol, célkdzonségek allithatok Gssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési
adatokat kap a latogatok honlap hasznalatar6l. A Facebook remarketing pixel kdvetokod
segitségével a weboldal latogatéinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket
jelenithet meg a Facebook feliilletén. A Facebook remarketing lista nem alkalmas
személyazonositasra. A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi
informaciot itt talalhat: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616
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HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatair6l szold 2008. évi
XLVIIL torvény 6. §-a értelmében Felhasznald eldzetesen és kifejezetten hozzéjarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor
megadott elérhetdségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltato a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltatd nem kiild kéretlen rekldmiizenetet, és Felhaszndld korlatozéas és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben Szolgaltato
minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabol ¢és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznal6 a reklamokrol leiratkozhat az tizenetben 1évo linkre kattintva.

4. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim.

Azonositas, a hirlevélre vald feliratkozas
lehet6vé tétele.

A feliratkozas idépontja

Technikai miivelet végrehajtasa.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazd elektronikus iizenetek (e-mail, sms, push
lizenet) kiildése az érintett részére, tdjékoztatds nyujtdsa az aktudlis informdciokrol,
termékekrol, akciokrol, 0j funkcidkrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavondsaig, azaz a leiratkozésig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozo személyes adatokhoz valod
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint
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tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és
az ¢érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzéjarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

10. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, illetve tiltakozasat az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1032 Budapest, Sz416 utca 82. cimen,
- e-mail Gtjan info@fokt.hu e-mail cimen,
- telefonon 0613688665 szamon.

11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont és
a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz6l6 2008. évi
XLVIIL. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzétevdje — a hozzdajarulasban meghatarozott koérben - a naluk
hozzajarulo nyilatkozatot tevo személyek személyes adatairol nyilvantartdast vezet. Az ebben a nyilvantartasban
rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzajarulo nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavondsaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett személy elozetes hozzdjaruldasaval adhato at.

13. Tajékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltaté jogos érdekén alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t6liink.
az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk
Onnek hirlevelet kiildeni.
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PANASZKEZELES

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-€s keresztnév Azonosités, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositas, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmeriilé mindségi
kifogésok, kérdések és problémak kezelése.

2. Az ¢rintettek kore: A weboldalon vasarld és mindségi kifogdssal €l0, panaszt tevd
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett
jegyzOkonyv, atirat €s az arra adott vadlasz madsolati példanyait a fogyasztévédelemrol
sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell meg0rizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
* Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valo

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatosaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely

idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi moédokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai uton a 1032 Budapest, Sz416 utca 82. cimen,

- e-mail Utjan info@fokt.hu e-mail cimen,
- telefonon 0613688665 szamon.
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7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont és a
fogyasztovédelemrol szol6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Téajekoztatjuk, hogy
* aszemélyes adat szolgaltatasa jogi kitelezettségen alapul.

a szerz6dés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgéltatas elmaradésa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk

kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/
Instagram stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos
profilképe.

2. Az ¢érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/Twitter/
Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzosségi oldalakon, ¢és ,,lajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgyljtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkoldsa”,
népszertiisitése.

4. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezeldk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérol, illetve az atadas modjarol,
¢és jogalapjar6l az adott kozosségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a
kozosségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az
adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez
a kozosségi oldalakon.
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UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

I. Amennyiben az adatkezeld szolgéltatasaink igénybevétele soran kérdés mertilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1€phet az adatkezeldvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, iizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mdas, onként megadott
személyes adataval egylitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazésa alapjan més szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére,
atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt €s az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a

megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢és a rendeletben felsorolt informdacidokhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan
torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozo

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatérozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog
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Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technologia és a megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az é€sszeriien
elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa
az adatokat kezelé adatkezeléket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve méasodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlitozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljestil:

* On vitatja a személyes adatok pontossigit, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;
az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatosaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a 14 vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz valo jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapul6 adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulod
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen iizletszerzés esetén
Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a

személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast
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On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy o6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.
Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

* On és az adatkezel§ kozotti szerzédés megkodtése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;
meghozataldt az adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
On kifejezett hozzajarulasan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithat6. A hatdrid6 meghosszabbitasarol az
adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
hénapon beliil tdjékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomén, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomény és technologia alldsa és a megvalodsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és sulyossagu
kockézat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockédzat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantélja,
ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését €s titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre 4allasat ¢és ellendllo
képessegét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell idoben vissza lehet

allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai €s szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.
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AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
¢érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatisban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajekoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét ¢és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az ¢érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

* az adatkezeld megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott

végre, ¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiillondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazédsa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valodsziniisithetéen nem valosul meg;
a tajékoztatds aramytalan erodfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonl¢d intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az €rintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hat6sdg, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszinilisithetden magas
kockéazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésObb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudoméasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valosziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosagnal lehet élni:
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Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat(@naih.hu

ZARSZO

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény — az informacios Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIL. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A.
§-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

2008. évi XLVIIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatdra vonatkozo
EASA/IAB-ajanlésrol

A Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informdacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az eldzetes
tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
¢s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol

2018 majus 25

Fokt Motor Kft.

29


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

